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Sistema de Evaluación del DEsempeño Municipal 

Antecedentes 

Administración 

2002-2005 

Alcalde: PAN 

Etapa 1 

Administración  

2005-2008 

Alcalde: PRI 

Etapa 2 

Administración  

2008-2011 

Alcalde: PRI 

Siguiente Etapa 

Administración  

2011-2014 

Alcalde: PAN 

Año 2005 

Continuidad del Programa SINDES.  

Desarrollo del Software del SEDEM 

Metodología para la integración de los 

POAôs. 

Construcción de indicadores  

Red de Enlaces 

Programa REFIM 

1er Informe de Gobierno con datos del 

SEDEM. 

  

Año 2006 

Consejo Ciudadano de Desempeño 

Gubernamental 

Publicación de los resultados SINDES. 

1er Foro Nacional sobre Medición del 

Desempeño en los Gobiernos Locales. 

Elaboración del Reporte Ejecutivo de 

Evaluación Operativa (REEO). 

2do. Informe de Gobierno con datos del 

SEDEM. 

  

Año 2007 

Continuidad a las acciones del año 2005 y 

2006. 

3er Informe de Gobierno con datos del 

SEDEM. 

 

Año 2008 

Continuidad a las acciones admón. 2005-

2008. 

Diagnóstico situacional del SEDEM por 

ICMA. 

Capacitación en la construcción de 

Indicadores por parte de ICMA e INEGI. 

Metodología para fundamentar el 

presupuesto de egresos con base en los 

POAôs. 

  

Año 2009 

Desarrollo de nuevos módulos del 

software del SEDEM. 

Rediseño del formato de Ficha Técnica 

de Indicadores y se inicia con el registro. 

Aprobación del Manual de Políticas del 

SEDEM por parte del Cabildo.  

Publicación de las Fichas Técnicas de 

Indicadores. 

Integración del Presupuesto de Egresos 

2010 con base en los POAôs. 

Definición de indicadores en materia de 

planeación, RH, Marco Legal y Finanzas 

(Programa REFIM) 

  

Año 2010 

Publicación del Manual de Políticas del 

SEDEM 

Certificación SIMED de ICMA. 

 

50 indicadores 1140 indicadores 974 indicadores 

Año 2004 

 

Inicio de la Participación en 

el SINDES. 



1. Facilitar a los servidores públicos la comprensión de sus objetivos, 

tareas y funciones diarias, así como el impacto de éstas en el 

bienestar de la población. 

 

2. Identificar áreas de oportunidad que permitan una mejora continua 

en la gestión municipal, para ofrecer mejores servicios a la 

ciudadanía. 

 

3. Optimizar la utilización de los recursos públicos y proporcionar a la 

ciudadanía información precisa sobre su uso. 

 

4. Contribuir a la transparencia en la redición de cuentas. 

 

5. Institucionalizar los procesos de planeación y evaluación. 

Retos de la administraci·n municipalé. 

 

Objetivos del SEDEM 
 



Componentes 

Metodología 

Personal especializado y 

capacitado (dos veces al año) 

Manuales 

aprobados por 

Cabildo  

Sistemas 

Informáticos 

Fichas Técnicas de 

Indicadores 

http://sedem.hpdez.gob.mx/


Áreas que participan en el desarrollo y 

perfeccionamiento del SEDEM 

 

1. Cabildo Municipal 

Á Participa en cualquiera de las etapas del proceso de evaluación. 

Á Revisar las políticas del SEDEM una vez al año. 

 

 

2. Consejo Ciudadano de Desempeño Gubernamental 

Á Órgano consultivo 

Á 100% miembros de la sociedad civil, iniciativa privada y/o academia. 

Á Regidos por el Código Reglamentario Municipal (COREMUN) 

Á Analizan los resultados de los programas municipales y proponen mejoras al SEDEM. 

Á Apoyan a la institucionalización de la medición y evaluación del desempeño. 

Á 4 años operando (reuniones mensuales) 

Á 14 proyectos, destacan: Observatorio ciudadano, guía ciudadana, Presupuesto 

participativo, Centros de Desarrollo Comunitario, Monitoreo Ciudadano. 

 



Áreas que participan en el desarrollo y 

perfeccionamiento del SEDEM 
 

 

4. Dirección de Planeación 

Á Diseña y ejecuta los procesos que vinculan la planeación y la evaluación. 

 

Á Departamento de Evaluación responsable del manejo y operación del 

SEDEM, el cual está integrado por cuatro personas, apoyados por una 

red de 22 Enlaces, uno por cada Dependencia y/o Entidad. 

 

5. Contraloría Municipal 

Å Revisa las evidencias documentales que sustentan los avances y resultados 

reportados. 
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�o�}�•���W�K���[�• 
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 Mejor 
Calidad 
de Vida 

Realizar 
Ajustes 

MODELO DE OPERACIÓN DEL SEDEM 

Reportes de 
Evaluación 


